ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Der Firma Camping Bergler GmbH, Firmenbuchnummer FN 4993923,
Firmenbuchgericht Graz, UID-Nr. ATU 73650907, fir Aufnahme und Abwicklung von
Geschaftsbeziehungen Uber Katalogbestellungen sowie elektronischen Medien
(Online Shopping).

1. ALLGEMEINES

1.1 Unter Websitebetreiber ist die Camping Bergler GmbH, FN 499392a, Peter-
Leardi-Weg 4, 8054 Graz, zu verstehen.

1.2 Unter Website ist die Homepage ,,Camping Bergler GmbH* unter der URL
http://www.campingbergler.at zu verstehen.

1.3. Soweit auf dieser Website personenbezogene Ausdricke verwendet werden,
umfassen sie Frauen und Manner gleichermalR3en. Der Websitebetreiber verzichtet
auf eine gesonderte Nennung der Geschlechter und benutzt umgangssprachliche
Ausdriicke und Bezeichnungen. Der Websitebetreiber weist ausdriicklich darauf hin,
dass es damit zu keiner Diskriminierung kommen soll.

1.4 Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (in weiterer Folge: AGB) kdnnen vom
Websitebetreiber jederzeit ohne Nennung von Grinden geandert bzw. von Zeit zu
Zeit aktualisiert werden. Bitte achten Sie darauf, dass Sie bei wiederholtem Besuch
der Website jeweils die letzte Version der AGB lesen.

1.5 Der Anspruch auf Nutzung dieser Website und ihrer Funktionen besteht nur im
Rahmen des aktuellen Stands der Technik. Voribergehende oder dauerhafte
Einschrankungen des Daten- bzw. Funktionsangebotes (in Hinblick auf die
Kapazitatsgrenzen, die Sicherheit oder Integritat der Server, zur Durchfiihrung
technischer MaRnahmen und Wartungsarbeiten sowie unvorhergesehene
Systemausfalle) begriinden keine wie immer gearteten Anspriiche des Nutzers. Die
Interessen aller Nutzer werden dabei besonders berticksichtigt, insbesondere durch
Vorabinformationen.

1.6 Fur alle Bestellungen im Onlineshop gelten unsere im Internet abrufbaren
Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Wir empfehlen die Bestelldaten unmittelbar
nach dem Absenden der Bestellung zusammen mit den der Bestellung zugrunde
liegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen auszudrucken.

1.7 Far alle Lieferungen und Leistungen gelten ausschlief3lich unsere nachfolgenden
Geschaftsbedingungen.

2. VERTRAGSABSCHLUSS

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Alle Vertrdge kommen erst mit
der Ausfuhrung der Lieferung zustande.

3. PREISE



3.1 Alle in unserem Katalog bzw. Online-Shop genannten Preise, sofern nicht
ausdrucklich anders beschrieben, enthalten bereits die gesetzliche Mwst.

3.2 Mit Erscheinen eines neuen Kataloges werden alle friiheren Preise ungultig.

3.3 Sofern nicht ausdricklich anders erwahnt, beziehen sich die Preise auf die
jeweils abgebildeten Artikel gemaf Beschreibung, jedoch nicht auf Inhalt, Zubehor
und Dekoration.

3.4 Irrtmer und Druckfehler in der Preiserstellung von Angeboten, sowohl in Print-
als auch in Online-Angeboten bleiben vorbehalten.

4. LIEFERBEDINGUNGEN

4.1 Es bleibt uns vorbehalten, Teillieferungen vorzunehmen, sofern dies fur eine
zuigige Abwicklung vorteilhaft erscheint. Jede Teillieferung gilt dabei als selbsténdige
Lieferung und Leistung. Von uns vorgenommene und berechnete Teillieferungen
sind im Rahmen unserer Zahlungsbedingungen zu regulieren.

4.2 Bestimmte Produkte unseres Sortiments werden aus fracht- und
verpackungstechnischen Griinden zerlegt, aber montagefahig geliefert.

4.3 Die Lieferung erfolgt spatestens 30 Tage nach dem auf die Ubermittlung der
Bestellung folgenden Tag. Sollte dieser Liefertermin nicht eingehalten werden, kann
der Kaufer unter Setzung einer 14-tagigen Nachfrist den Ruicktritt vom Vertrag
erklaren.

4.4 Hohere Gewalt, Aufruhr, Streik, Aussperrung und unverschuldete erhebliche
Betriebsstorungen, auch bei Vorlieferanten, verandern die genannten Termine und
Fristen um die Dauer der durch die Umstande bedingten Leistungsstorungen.

5. RUCKTRITTSRECHT DES KUNDEN

5.1 Dem Verbraucher (Nutzer) im Sinne des KSchG (Konsumentenschutzgesetz)
steht ein Rucktrittsrecht zu. Der Verbraucher kann von einem im Fernabsatz
abgeschlossenen Vertrag innerhalb der Ricktrittsfrist von 14 Werktagen ab
Vertragsabschluss zurlicktreten, wobei der Samstag nicht als Werktag zahlt. Der
Rucktritt muss keine Begriindung enthalten. Zur Wahrung der Frist gentgt die
rechtzeitige Absendung der schriftlichen Rucktrittserklarung an die

Camping Bergler GmbH

Peter-Leardi-Weg 4

8054 Graz

E-Mail: info@campingbergler.at



5.2 Der Verbraucher hat kein Rucktrittsrecht bei Vertragen Uber Dienstleistungen, mit
deren Ausfuhrung dem Verbraucher gegentuber vereinbarungsgemalfs innerhalb von
14 Werktagen ab Vertragsabschluss begonnen wird.

5.3 Im Fall des Vertragsrucktrittes hat der Verbraucher die empfangenen Leistungen
zurickzustellen und ein angemessenes Entgelt fur die Benitzung, einschlief3lich
einer Entschadigung fur eine damit verbundene Minderung des gemeinen Werts der
Leistung zu zahlen; die Ubernahme der Leistung in die Gewahrsame des
Verbrauchers ist fur sich nicht als Wertminderung anzusehen.

5.4 Der Verbraucher hat die unmittelbar anfallenden Kosten der Riicksendung
jedenfalls zu ersetzen.

5.5 Ist der Nutzer Unternehmer gemal3 8§ 1 UGB, so ist ein Rucktritt ganzlich
ausgeschlossen. Ebenso entfallt das Rucktrittsrecht in Fallen geman § 5f KSchG.

6. VERSENDUNG

6.1 Der Versand erfolgt bis 31,5 kg im Paketdienst-Postpaketverkehr, Artikel ab 31,5
kg oder Sondermaf3en werden per Bahn oder Spediteur versandt.

6.2 Versandkosten inkl. Verpackung:
Versand erfolgt
frei Haus ab Auftragswert € 99,99 innerhalb von Osterreich und Deutschland*.

Fur Sendungen mit Auftragswert bis €99,98 gelten folgende Versandkosten:
Auftragswert bis €99,98 - €9,99

*FUr Sperrgut, z.B. Markisen und Rollis, werden €79,- Sperrgutzuschlag verrechnet.
Sperrgutartikel und die jeweiligen Lieferkosten sind als solche in den Artikelinfos
ausgewiesen. Fragen Sie bitte unseren Kundendienst nach einer individuellen
Losung! Bei Selbstabholung in unserem Geschéft, Peter-Leardi-Weg 4, 8054

Graz, entfallt der Sperrgutzuschlag und jegliche Versandkosten!

6.3 Der Verbraucher hat vor Aufgabe seiner Bestellung die Richtigkeit der
Versandadresse zu priufen. Zustellung der Ware ist postlagernd nicht mdglich.

Wir behalten uns vor die Lieferwege selbst zu bestimmen. In der Regel wird
innerhalb weniger Tage geliefert. Bestatigte Liefertermine sind grundséatzlich
unverbindlich.

6.4 Mit der Ubergabe der bestellten Ware an den Transporteur (Post, Bahn, Frachter,
usw.) geht die Gefahr, unabhangig von der Tatsache, wer die Transportkosten tragt,
auf den Kaufer Gber. Dieser muss daher unvollstandige Lieferungen und
Beschadigungen auf dem Transportweg spatestens innerhalb von 24 Stunden beim
zustandigen Postamt bzw. Zustellunternehmen riigen. Dies gilt auch flr Schéaden
trotz ordnungsgemaler Verpackung. Nur bei Vorlage der seitens des
Zustellunternehmens erstellten Niederschrift (Tatbestandsaufnahme), des Original-
Frachtbriefes und der vom Kaufer erstellten Abtretungserklarung kann von uns der
Schaden reguliert werden bzw. ist eine Ersatzleistung unsererseits moglich.



7. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Die Leistung erfolgt per PayPal, Vorauskassa oder Bar oder Maestro. Kreditkarte
(Visa, Mastercard) bei Selbstabholung in unserem Geschaft, Peter-Leardi-Weg 4,
8054 Graz sofern nichts anderes vereinbart worden ist.

8. EIGENTUMSVORBEHALT

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum der Camping
Bergler GmbH.

9. GEWAHRLEISTUNG

Die Gewabhrleistungsanspriiche richten sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Wir sind grundsatzlich bestrebt, nur einwandfreie Ware zu liefern. Aus diesem Grund
wird diese auch vor Versand von uns genauestens gepruft. Sollten Bestellungen
dennoch einmal Mangel aufweisen, so hat der Kunde bitte Nachfolgendes zu
beachten.

Der Verkaufer kann sich von dem Anspruch auf Aufhebung des Vertrages oder auf
angemessene Preisminderung dadurch befreien, dass er in angemessener Frist die
mangelhafte Sache gegen eine mangelfreie austauscht.

Der Verkaufer kann sich von der Pflicht zur Gewéhrung einer angemessenen
Preisminderung dadurch befreien, dass er in angemessener Frist in einer fir den
Kaufer zumutbaren Weise eine Verbesserung bewirkt oder das Fehlende nachtragt.

Gewabhrleistungsverpflichtungen bestehen nicht, wenn in den Kaufgegenstand Teile
eingebaut worden sind, deren Verwendung der Verkaufer nicht genehmigt hat oder
der Kaufer die Vorschriften tiber die Behandlung, Wartung und Pflege des
Kaufgegenstandes (Betriebsanleitung) nicht befolgt hat. Natirlicher Verschleil? ist
von der Gewabhrleistung ausgeschlossen. Fir Inkompatibilitdten zu Fremdprodukten
wird keine Haftung Gbernommen. Die Gewahrleistung erlischt in jedem Fall bei
Eingriffen, Reparaturen oder Reparaturversuchen des Kaufers.

10. HAFTUNG

Camping Bergler GmbH haftet nicht fir Schaden, die nicht im Liefergegenstand
selbst entstanden sind; insbesondere haftet Camping Bergler GmbH nicht fur
entgangene Gewinne oder sonstige Vermogensschaden des Bestellers.

Vorstehende Haftungsbefreiung gilt nicht, sofern der Schaden durch Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit verursacht wurde. Sofern die Haftung ausgeschlossen oder
beschrankt ist, gilt dies auch fur die personliche Haftung unserer Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter oder Erfullungsgehilfen.

Ihr Zugriff auf diese Website erfolgt in jeder Hinsicht ausschlief3lich auf lhre eigene
Gefahr. Fur allfallige Schaden bzw. Nachteile welcher Art und welchen Umfanges
auch immer, die durch lhren Zugriff und/oder die Verwendung dieser Website
und/oder durch Verwendung der auf der Website angebotenen Informationen
(insbesondere auch durch eine allfallige Infizierung/Beschadigung Ihres Computers



und/oder Threr Computerumgebung und/oder lhrer Daten und/oder Ihrer Programme
mit Viren oder dergleichen) resultieren kdnnen, tbernimmt die Camping Bergler
GmbH keine wie immer geartete Haftung, gleichgtiltig aus welchem tatsachlichen
oder rechtlichen Grund eine solche Haftung abgeleitet werden konnte.

12. BILDRECHTE

Alle Bildrechte liegen beim Websitebetreiber bzw. bei dessen Partnern. Eine auch
nur auszugsweise Verwendung von Bildern ist ohne ausdriickliche Zustimmung nicht
gestattet.

13. HAFTUNGSAUSSCHLUSS FUR FREMDE LINKS

Auf der Website wird mit Links zu anderen Seiten im Internet verwiesen. Hinsichtlich
all dieser Links erklaren wir ausdrucklich, keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und
die Inhalte der verlinkten Seiten zu haben. Deshalb distanzieren wir uns hiermit
ausdricklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter auf
www.campingbergler.at und machen uns diese Inhalte nicht zu Eigen. Diese
Erklarung gilt fir alle angezeigten Links und fur Inhalte der Seiten, zu denen Links
fahren.

14. HINWEIS

Artikelanderungen in Farbe, Form und Design sowie technische Anderungen i.S.
eines technischen Fortschrittes bleiben vorbehalten. Die Angaben tber Gewichte,
Mal3e, Fassungsvermogen, Leistungen, Farben usw. sind nur Richtwerte.
Druckfehler und Irrtimer sowie Nachbesserungen und Preisnachlasse behalten wir
uns ebenfalls vor. Unsere Leistung gilt als erftllt, wenn die Warensendung den
jeweiligen Transportunternehmen ausgehandigt wird. Besondere Vorschriften gelten
fur Handelskunden und fur das Ausland. Wir behalten uns vor die
Auftragsabwicklung gegen Teilvorauskasse oder totale Vorauskasse anzunehmen.
Gegebenenfalls erfolgt vorab eine entsprechende Information an den Besteller.

15. SONSTIGES

15.1 Der Nutzer stellt den Websitebetreiber von allen Anspriichen frei, die Dritte
wegen der Verletzung ihrer Rechte durch ihre Eingabe oder wegen der sonstigen
Nutzung der Website durch den Nutzer gegen den Websitebetreiber geltend
machen.

15.2 Der Websitebetreiber ist von der Leistungspflicht in Fallen hoherer Gewalt
befreit. Als héhere Gewalt gelten alle unvorhergesehenen Ereignisse sowie solche
Ereignisse, deren Auswirkungen auf die Vertragserfullung von keiner Partei zu
vertreten sind. Zu diesen Ereignissen zahlen insbesondere behérdliche Malinahmen,
Ausfall von Kommunikationsnetzen und Gateways anderer Betreiber, sonstige
technische Stérungen, auch wenn diese Umstande im Bereich von
Unterauftragnehmern, Unterlieferanten oder deren Subunternehmern oder bei vom
Anbieter autorisiertem Betreiben von Subknotenrechnern auftreten. Anspriiche
ergeben sich fur den Nutzer bei nicht durch vom Websitebetreiber zu
verantwortenden Ausfallen nicht.



15.3 Sofern eine Bestimmung dieser AGB unwirksam ist, bleiben die tbrigen
Bestimmungen davon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine
solche ersetzt, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung in
rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am nachsten kommt. Gleiches gilt fur
eventuelle Regelungslticken.

16. Gerichtsstand

(1) Alle Vereinbarungen gem. dieser AGB unterliegen ausschlief3lich
Osterreichischem Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

(2) Fur Streitigkeiten ist ausschliel3lich das am Sitz der Camping Bergler

GmbH sachlich zustandige Gericht zustandig. Ist der Kunde Verbraucher im Sinne
des KSchG ist, gilt die Zustandigkeit jenes Gerichtes als begrindet, in dessen
Sprengel der Wohnsitz, bzw. der gewdhnliche Aufenthalt oder der Ort der
Beschéftigung des Kunden liegt. Kommen hierbei mehrere Moglichkeiten in Betracht,
gilt der dem Gerichtsstand Graz am nachsten gelegene als vereinbart.

(3) Gerichtsstand und Erfullungsort des Vertrages ist der Sitz der Camping Bergler
GmbH.



